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Aufgrund hoher Leistungs- und Qualitétsforderungen sowie begrenzter
Budgets sind Krankenhéuser gehalten, ihre Ressourcen effizient zu nutzen.
Im Rahmen der mittel- bzw. kurzfristigen Erstellung von Belegungspldnen
wird die Planung durch unsichere Informationen iiber stochastische Einfliisse
erschwert. Behandlungsdauern sind mitunter nicht exakt vorhersehbar, da-
neben kann bspw. in Operationssélen durch das unvorhergesehene Auftreten
von Notfillen eine ungeplante Ressourcennachfrage entstehen. Derartige Ent-
scheidungssituationen kénnen mit Hilfe von robusten Optimierungsmodellen
unterstiitzt werden. Dariiber hinaus haben Entscheidungen im Krankenhaus
Einfluss auf die Interessen unterschiedlicher Beteiligter. Durch die simultane
Beriicksichtigung von verschiedenen Interessen und stochastischen Einfliissen
gelingt es, Belegungsplidne zu erstellen, die in Abhéngigkeit von zufélligen
Ereignissen flexibel anpassbar und fiir alle Beteiligte akzeptabel sind. Unter
Beriicksichtigung unterschiedlicher Praferenzen werden verschiedene Zielkri-
terien fokussiert. Die ermittelten Belegungspldne werden anhand eines realen
Datensatzes evaluiert.



